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Apprentissage

100% en ligne

<L\ Durée : 1350h minimum
*+..* Formation uniquement
en apprentissage

v.s| Démarrage:
Entree permanente

— Certification:
a Diplome d'Etat
Niveau 5 (Bac+2)

Management
m Commercial
Operationnel

Vous avez choisi les métiers de la vente et de la distribution,
préparez le diplome Bac+2 de référence du secteur!

TS

Dans le cadre de cette formation, vous développerez vos
compétences en vente, commerce et gestion d'un point de
vente. Le titulaire du BTS MCO a pour perspective de prendre la
responsabilité opérationnelle de tout ou partie d'une unité
commerciale.

Vous deviendrez un professionnel compétent dans la gestion de
la relation clients, le management d'équipes, la gestion de la
performance et le développement commercial.

Au terme de cette formation, vous serez capable de :
o Développer la relation client

 Assurer la vente conseil

o Animer et dynamiser l'offre commerciale

o Manager l'équipe commerciale

 Assurer la gestion opérationnelle

" Vous obtiendrez a Uissue de la formation* : P

« un diplome d’Etat : vous obtenez le BTS "Management
Commercial Opérationnel" niveau 5, enregistré au RNCP,
sous le n°38362, par arrété du 15/10/2018 publié au Journal
Officiel du 07/11/2018

e 120 crédits ECTS (Systéme européen de transfert et
d'accumulation de crédits) permettent de reconnaitre les
diplomes dans tous les pays de ['Union européenne.

 0€ de frais d'inscription et 0€ de frais de dossier

*Sous réserve de réussite aux épreuves finales
\. J

Nos points forts :

v
+ Acces illimité aux 4000 cours du soir en direct & replay
+ Accompagnement pédagogique personnalisé
+ Suivi des projets professionnels

+ Coaching carriere
v



https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38362/
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